Вопросы к экзамену «Оборудование предприятий сервиса»

23. Технические средства и технологическое оборудование для хране-

ния различных товаров. Понятие и роль стандартизации и унификации

технических средств в комплексной механизации оптовых предприятий.

Основные направления механизации погрузочно-разгрузочных работ на

предприятиях торговли.

24.  Холодильное оборудование. Сущность и задачи технологии хранения товаров в процессе «поставщик – транспорт-торговля».

Способы охлаждения.

25. Машинное охлаждение. Принципиальное устройство и работа холодильного агрегата. Особенности использования различных хладоагентов в современных условиях.

26. Классификация торгового холодильного оборудования. Основные

виды и правила эксплуатации холодильного оборудования. 
27. Сервисное обслуживание торгового холодильного оборудования. Модернизация торгового холодильного оборудования.

28. Торговое измерительное оборудование. Классификация и

краткая характеристика весоизмерительных приборов. Маркировка тор-

говых весов.

29. Весы платформенные (передвижные), стационарные, автомобиль-

ные, вагонные. Их функциональное назначение, основные параметры,

принципиальное устройство и особенности применения. 
30. Метрологические и эксплуатационные требования к весам. Правила эксплуатации

весов.

31. Прогрессивные виды весоизмерительного оборудования (электрон-

ные, автоматизированные расчетно-кассовые комплексы и другие), особенности их применения. Поверка и клеймение весов.

32. Маркировочное и этикетировочное оборудование. Значение маркировки товаров. Механические и электронные маркираторы.

33. Диспенсеры. Этикет-пистолеты для печати штрих-кода. Этикетировочные аппараты для защиты товаров от подделок. Функциональное назначение, основные параметры, принципиальное устройство и особенности

применения различных видов маркировочного и этикетировочного обо-

рудования.

34. Торговая мебель, торговый инвентарь. Назначение и классификация торговой мебели, применяемой на торговых предприятиях для транспортировки, хранения, подготовки товаров к продаже, выкладки и продажи товаров, а также для дополнительного обслуживания. Новые технологии освещения товаров в магазине.

35. Требования к торговой мебели: эксплуатационно-технические, эргономические, эстетические, санитарно-технические. Стандартизация,

типизация и унификация торговой мебели.

36. Назначение и классификация торгового инвентаря, применяемого в

торговых залах магазинов для размещения, выкладки и продажи товаров. Инвентарь для приемки, подготовки и хранения товаров. 
37. Санитарно-гигиенический и противопожарный инвентарь. Роль унификации торгового инвентаря в механизации технологических процессов в магазине. Техника безопасности при эксплуатации торгового инвентаря.

38. Контрольно – кассовые машины. Классификация. Требования, предъявляемые к контрольно-кассовым машинам. Общие принципы устройства и правила эксплуатации контрольно-кассовых машин.

39. Выбор контрольно-кассовых машин и расчет потребности в них. Правила техники безопасности при эксплуатации контрольно-кассовых ма-

шин. Сканирующие устройства. Автоматизация контрольно-кассовых

операций.

40. Автоматизированные средства продажи товаров. Роль торговых автоматов в автоматизации процессов продажи и создании автоматизированных магазинов.

41. Виды и типы торговых автоматов. Эксплуатация и техническое обслуживание торговых автоматов.

42. Оборудование для защиты от несанкционированного выноса товаров. Способы охраны объектов. Радиоэлектронные системы сигнализации. 
43. Деактивируемые и недеактивируемые датчики. Системы

сигнализации – оповещения. Системы слежения. Новейшие технологии

видеонаблюдения в торговых предприятиях.

44. Требования, предъявляемые к оборудованию. Экономическая целе-

сообразность применения оборудования для защиты от несанкционированного выноса товаров.

