Тематика контрольных работ для студентов заочного отделения и методические указания по их выполнению
1. Общие положения
В соответствии с учебным планом каждый студент заочного обучения, изучающий дисциплину «Маркетинг в отраслях и сферах деятельности», должен выполнить контрольную работу по одному из предложенных вариантов.
Контрольная работа выполняется с целью закрепления теоретических знаний, полученных студентами на лекциях и в процессе самостоятельного изучения специальной литературы и практических материалов.
В контрольную работу включены вопросы наиболее важные для усвоения данной дисциплины.
2 Требования к подготовке и оформлению контрольной работы
Этапы подготовки контрольной работы
Процедура выполнения работы включает в себя следующие этапы:
1. Выбор темы контрольной работы, определение  структуры работы, составление плана работы, определение графика выполнения работы.
2. Подбор и изучение литературы по теме работы, сбор практического материала по теме (данные вторичных исследований, представленных в периодических изданиях, Интернете).
3. Выполнение основного содержания работы.
4. Техническое оформление работы и предоставление ее на  кафедру.
5. Рецензирование работы преподавателем (с выставлением зачетной оценки или возвращением работы на доработку).
Выбор темы контрольной работы студент осуществляет  по номеру в списке. Также студент может предложить тему работы самостоятельно, руководствуясь своим опытом, знаниями и возможностями получения  необходимой информации. В таком случае, тема должна соответствовать тематике дисциплины, и быть  согласована и утверждена преподавателем.
Написанию работы предшествует  внимательное изучение литературных источников:  нормативных актов, учебной литературы, справочных материалов, статистических сборников, специальной научной литературы, журнальных статей и других источников, необходимых по теме работы.  
Законченная контрольная работа предоставляется на кафедру в папке-скоросшивателе  (папки с файлами использовать не рекомендуется).
Требования к оформлению
Текст работы должен быть напечатан через 1,5 интервала на одной стороне стандартного листа белой бумаги (A-4). Текст и другие отпечатанные и вписанные элементы работы должны быть черными, контуры букв и знаков – четкими, без ореола и затенения. Шрифт Times New Roman, кегель 14. Абзац – 1,25. Курсив и подчеркивание в работе не допускаются. Только заголовки выделяются жирным шрифтом.
Лист с текстом должен иметь поля: слева – 30 мм, справа – 10 мм, сверху – 20 мм, снизу – 20 мм. Нумерация страниц текста делается внизу страницы по центру. Проставлять номер страницы необходимо со страницы, где печатается "Введение", на которой ставится цифра "3". После этого нумеруются все страницы, включая приложения (если они есть). 
Между названием раздела  текстом этого  раздела дополнительные пробелы не делаются. 
Каждый раздел, а также введение, заключение и список использованной литературы начинаются с новой страницы. Разделы имеют порядковые номера в пределах всей работы, обозначаемые арабскими цифрами (слово «Раздел» не пишется.), после которых   точка не ставится (например: 1 Основные подходы к бенчмаркингу). 
Заголовки разделов должны располагаться по центру, точку в конце названия раздела не ставят. Не допускается переносить часть слова в заголовке.

Оформление таблиц и рисунков
Существует два вида иллюстраций, используемых в работе – это «рисунок» и «таблица». К рисункам относят схемы, графики, диаграммы, гистограммы и т.д.
Требования  к таблице заключаются в том, чтобы она содержала весь необходимый материал и была легко читаема. Небольшие таблицы желательно помещать в тексте по ходу изложения материала, а большие таблицы, занимающие целую страницу и более, желательно выносить в приложения. При этом, важно избегать использовать примитивные рисунки и таблицы.
Нумерация таблиц и рисунков. Таблица или рисунок помещается после первого упоминания о них в тексте.
Нумерация таблиц и рисунков должна соотноситься с номером раздела. Пример: Таблица 2.4 – где «2» порядковый номер раздела, «4» - порядковый номер таблицы в данном разделе. Недопустимо располагать рисунок или таблицу, не упоминая о них.
Все таблицы и рисунки должны иметь название, отражающее их содержание. Название должно быть одновременно кратким  и  полным.
Слово «Таблица» и ее порядковый номер (без знака номер)   пишется  сверху   таблицы по центру. Название таблицы дается через тире с большой буквы. Необходимо указать единицу измерения для  данных в таблице. Если единица измерения общая для всей таблицы, то ее можно указать в названии таблицы в круглых скобках. Следует указать источник, на основе которого составлена таблица (например, Источник: текущий архив ООО «Кама» г.Набережные Челны). Если таблица целиком заимствована или составлена по нескольким источникам, то под таблицей следует ссылка на источник. Авторство не указывается, если таблица составлена исполнителем работы на основе первичных материалов.
В таблицах можно использовать одинарный интервал, а размер шрифта сократить до 12-10. При этом шрифт в одной таблице должен быть всегда одного размера.
Разрывать таблицу и переносить ее на другую страницу можно только в том случае, если она целиком не умещается на одной странице. При этом на другую страницу переносится словосочетание:  «Продолжение таблицы 2.4».
Слово «рисунок» пишется полностью: «Рисунок 2.2 – Цикл Деминга». Название пишется под рисунком по центру. Номер рисунка и его название разделяются тире. Разрывать рисунок на несколько страниц недопустимо. Также недопустимо использовать в тексте сканированные рисунки. Все рисунки, помещенные в тексте работы, должны быть выполнены автором самостоятельно. Сканированные рисунки  уместно поместить в приложение.
Точка в конце названия таблицы или рисунка не ставится.
Нумерация формул. Формулы, содержащиеся в работе, набираются в редакторе Microsoft Equation без использования нестандартных символов. Стиль оформления формул должен быть по всему тексту одинаковым. Формулы располагают на отдельных строках, нумеруют сквозной нумерацией арабскими цифрами, которые записывают на уровне формулы справа в круглых скобках. Если в дипломном проекте только одна формула, ее можно не нумеровать. Выше и ниже каждой формулы должно быть оставлено не менее одной свободной строки. Непосредственно под формулой приводится расшифровка символов и числовых коэффициентов, если они не были пояснены ранее в тексте. Пояснение значений символов и числовых коэффициентов следует приводить непосредственно под формулой в той же последовательности, в какой они даны в формуле. Значение каждого символа и числового коэффициента следует давать с новой строки. 
Нумерация приложений. Важно правильно подойти к оформлению приложений. После основного текста и списка литературы помещают приложение (если оно есть). Каждое приложение следует начинать с новой страницы с указанием наверху посередине страницы слова "Приложение" и его обозначения. Приложения обозначают заглавными буквами русского алфавита, начиная с А, за исключением букв Ё, 3, Й, О, Ч, Ь, Ы, Ъ. После слова "Приложение" следует буква, обозначающая его последовательность. Приложение должно иметь заголовок, который записывают симметрично относительно текста с прописной буквы отдельной строкой.
Приложения имеют общую с остальной частью работы сквозную нумерацию страниц.
Все приложения должны быть перечислены в содержании документа с указанием их номеров и заголовков. Если приложений очень много (они не умещаются на одной странице), то допустимо указание в общем: «Приложения».
3  Структура и содержание контрольной работы
Контрольная работа имеет следующую структуру:
титульный лист
содержание;
ВВЕДЕНИЕ (1 - 1,5 стр.).
1. Краткая характеристика предприятия - адрес, организационно-правовая форма, основные виды деятельности, орг. структура, технико-экономические показатели за 3 года. (1,5-2стр)
2. Анализ маркетинговой среды – PEST и SWOT- анализ (1,5-2стр)
3. Анализ конкурентной среды (1,5-2стр)
4. Основные сегменты предприятия(1,5-2стр)
5. Особенности маркетинговой деятельности предприятия  - рассмотреть через 4 Р (5-6стр)
6. Факторы, снижающие эффективность маркетинговой деятельности предприятия (3-4стр) 
7. Рекомендации по повышению эффективности маркетинговой деятельности предприятия (3-4стр)
ЗАКЛЮЧЕНИЕ (1 - 1,5 стр.).
СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ (1 стр.).
ПРИЛОЖЕНИЕ
Общий объем контрольной работы 25-30 стр.
]


Тематика контрольных работ 
по маркетингу в отраслях и сферах деятельности
1. Особенности маркетинга в сфере услуг.
1. Особенности маркетинга в гостиничном бизнесе (гостиница Татарстан, Расстал)
1. Особенности маркетинга в агрокомплексе (ЗАО АгросилаГрупп).
1. Особенности маркетинга в банковской сфере (АкБарсБанк, Сбербанк, аки-банк и т.д).
1. Организация маркетинга в финансово-кредитном учреждении (Лизинговая компания «АКИ-ЛИЗИНГ», Лизинговая компания «Камаз»)
1. Маркетинг на рынках государственных и правительственных учреждениях (Налоговая служба, Администрация города)
1. Особенности маркетинга в строительных отраслях (ОАО «Камгэсэнергострой»).
1. Особенности маркетинга в страховой деятельности (Аско, Росгосстрах).
1. Особенности маркетинга в ресторанном бизнесе.
1. Особенности маркетинга в индустрии развлечений (любые развлекательные комплексы, театры)
1. Особенности маркетинга на рынке средств производства (ПРЗ «ОАО Камаз»)
1. Особенности маркетинга в автомобильной промышленности (ОАО «Камаз»).
1. Особенности маркетинга в пищевой промышленности (ОАО «Вамин», ЗАО «Челны-хлеб», ОАО «Холод»)
1. Особенности маркетинга в сфере ремонта автомобилей (ООО «ТТС»).
1. Территориальный маркетинг как способ повышения инвестиционной привлекательности региона (на примере Республики Татарстан).
1. Особенности маркетинга в сфере образования (на примере НГТТИ)
1. Особенности маркетинга в сфере торговли медикаментами.
1. Особенности маркетинга в сфере оптовой торговли (ООО «Метро»).
1. Особенности маркетинга в сфере торговли продовольствием.
1. Особенности маркетинга в реализации детских товаров. (магазин «Детский мир»)
1. Мерчандайзинг как инструмент маркетинга розничной торговли
1. Маркетинг в сфере транспортных услуг (транспортная компания ООО «ЛидерТранс»)
1. Особенности маркетинга в сфере стоматологических услуг.
1. Маркетинг интеллектуальных услуг (на примере IT-парка)
1. Особенности маркетинга в некоммерческом секторе.
1. Особенности маркетинга в туристическом бизнесе.
1.  Особенности маркетинга в отраслях связи (Мегафон, МТС, Билайн, Почта России)
1. Особенности маркетинга в рекламном бизнесе (рекламные агенства)
1. Особенности маркетинга в медицинских учреждениях
1. Особенности маркетинга в саноторно-курортных учреждениях («Жемчужина», «Набережночелнинский»)
1. Особенности маркетинга в малом бизнесе
1. Коммерческий и социальный маркетинг в сфере культуры
1. Маркетинг СМИ («Чаллы ТВ», «СТВ медиа холдинг»)
1. Маркетинг в Интернете.
1. Маркетинг в сфере нематериальных услуг.
1. Особенности маркетинга в сфере транспортных услуг
1. Маркетинг на рынке аудиторских, консалтинговых и сервисных услуг.
1. Особенности маркетинга в некоммерческой сфере
1. Маркетинг сервисных услуг
1. Маркетинг общественных организаций




