Темы контрольных работ 
по дисциплине «Информационные технологии в менеджменте» (ИТвМ)
1. Структура, понятие и виды экономических информационных систем (ЭИС). 

2. Информационные технологии в экономике, их эволюция. 
3. Предметные, обеспечивающие и функциональные информационные технологии, виды интерфейсов. 
4. Развитие информационных технологий во времени. Тенденции развития, свойства современных информационных технологий.

5. Информационные технологии статистических, бухгалтерских, банковских, налоговых информационных систем. 

6. Виды информационных систем, предметные технологии, функции, структура организаций. Программное обеспечение.

7. Информационные технологии казначейства. 

8. Информационные технологии налоговых информационных систем. 

9. Информационные технологии рынка ценных бумаг. Программное обеспечение.

10. Информационные технологии в управлении организацией. 
11. Планирование. Программы для сетевого планирования, бизнес-планирования, построения деревьев решений.

12. Информационные технологии в управлении организацией. Организация, координация. 

13. Технологии Интернет и Интранет, форум, чат, электронная почта, органайзер и координация задач по ресурсам и времени.

14. Информационные технологии в управлении организацией. 

15. Интернет-технологии интерактивного взаимодействия с пользователем.

16. Информационные технологии в управлении организацией. Коммуникации. 

17. Создание презентаций, веб-сайтов. 

18. Язык гипертекстовой разметки HTML. 

19. Распределенная обработка информации. Централизация и децентрализация информационной системы, выбор системы обработки данных.

20. Информационные технологии в управлении организацией. 

21. Электронный документооборот. Распознавание текста, электронные архивы. Системы Евфрат, Fine Reader.

22. Качественные и экономические категории ИС. Понятия надежности, экономичности, эффективности системы, параллельности, прямоточности, непрерывности обработки информации.

23. Создание и организация ИС. Жизненный цикл создания информационной системы, функции сотрудников, автоматизированные рабочие места, их состав и структура.

24. Взаимодействие ИС и организации. Масштабы информационной системы. Стратегия развития информационных систем. 

25. Организация информационной службы на предприятии. Цели информационной системы предприятия.

26. Техническое обеспечение информационных технологий управления. Минимальные требования и характеристики компьютеров и оргтехники. 

27. Нормативно-методическое обеспечение управления информационными ресурсами. Классификаторы, кодирование информации. 

28. Системы электронного документооборота. 

29. Информационные технологии защиты информации. 

30. Роль информационных технологий в совершенствовании управления организацией. Реинжиниринг бизнес-процессов и программное обеспечение его автоматизации.

31. Понятие информационных ресурсов, их назначение и краткая характеристика.

32. Штриховое кодирование: понятие, назначение. Классификация штриховых кодов и их структура. Требования ГОСТ Р 51201–98 к штрих-кодам.

33. Технология нанесения и считывания штрих-кодов: основные критерии. Оценка качества штрих-кода с помощью верификатора.

34. Технология товародвижения с использованием штриховых кодов. Внутримагазинное штриховое кодирование: назначение, структура кода.

35. Понятие и классификация АИС. 

36. Информационное обеспечение – составная часть системы обработки данных.

37. Современные системы классификации и кодирования информации.

38. Классификаторы информации, их виды  и технология применения в торговле.

39. Понятие документа, классификация документов. Автоматизация ввода документов на бумажных носителях.

40. Базы данных, их классы, этапы создания и роль в работе пользователя.

41. Специализированные базы и банки данных в торговле.

42. Использование информационно-поисковых систем в торговле.
43. Информационные требования на различных уровнях менеджмента.

44. Управление информационными ресурсами.

45. Понятие и характеристика информационных систем.

46. Классификация информационных систем.

47. Структура информационной системы.

48. Задачи и цели создания информационных систем.

49. Информационные технологии и их роль в управлении фирмой.

50. Понятие информационной технологии и ее задачи в деятельности фирмы.

51. Понятие и характеристики автоматизированной информационной технологии.

52. Характеристики новой информационной технологии в менеджменте..

53. Цели информационной технологии

54. Этапы развития информационных технологий.

55. Технологический процесс обработки информации.

56. Этапы технологического процесса обработки информации.

57. Типы и основные характеристики ИТ обработки данных.

58. Назначение и основные характеристики ИТ управления.

59. Назначение и основные характеристики ИТ автоматизации офиса.

60. Назначение и основные характеристики ИТ поддержки принятия решений.

61. Основные компоненты ИТ поддержки принятия решений.

62. Задачи информационного обеспечения предприятия.

63. Определение базы данных, ее функции, роль в работе пользователей.

64. Система управления базами данных.

65. Понятие компьютерной графики.

66. Интегрированные пакеты прикладных программ.

67. Архитектура СУБД.

68. Основные возможности СУБД MS Access.

69. Автоматизированное рабочее место менеджера по продажам.

70. Автоматизированное рабочее место маркетолога.

71. Универсальные пакеты прикладных программ.
72. Проблемно-ориентированные пакеты прикладных программ.
73. Компьютерные сети.

74. Распределенная обработка данных.
75. Основные принципы организации сети Интернет

76. Основные возможности Интернет в деятельности организаций
77. Поисковые системы в Интернете.
78. Принцип работы электронной почты.
79. Программные продукты для разработки мультимедиа.
80. Развитие и состояние электронной коммерции в РФ.

81. Понятие Интернет-маркетинга. 

82. Характеристика основных служб Интернета. 

83. Обеспечение информационной безопасности в сети Интернет.

