Вопросы к экзамену по психологии управления для группы
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1. Предмет, задачи, понятие дисциплины Психология управления
2. Принципы и методы П.У.
3. Понятие о человеческих ресурсах
4. Эмоциональный интеллект как фактор развития человеческих ресурсов 
5. Понятие о психике. Структура психики человека
6. Основные понятия лидерства. Природа лидерства
7. Основоположники ряда теорий лидерства
8. Лидерство и власть. Основные подходы современного толкования лидерства
9. Идеальный лидер (Теория Ицхака Адизеса, Р.Кричевского)
10.  Теории лидерства. Теории власти
11. Типология лидерства
12. Трансформационный лидер
13. Понятие харизмы. Харизматический лидер
14. Организационный и эмоциональный лидеры
15.  Понятие «Лидер», «Менеджер» сходство и различие
16. Понятие эмоционального и социального интеллекта
17. Понятия руководства, управления, лидерства. Сходство и различие
18. Стили руководства и лидерства. Преимущества и недостатки
19.  Психологические приемы влияния руководителя на сотрудников
20. Основы делового общения и управления
21.  Понятие делового общения. Виды, формы, особенности
22.  Деловая беседа. Психологические аспекты
23.  Деловые переговоры. Психологические особенности
24.  Презентация. Самопрезентация.  Психологические аспекты
25.  Мозговой штурм. Технология проведения
26.  Психологические подходы к  «Дресс-коду»
27. Деловые совещания. Технология проведения
28.  Психологические приемы влияния на партнера
29. Типология личности 
30. Типология личности по темпераменту
31.  Типология личности по инстинктам
32.  Типология личности по акцентуациям характера
33.  Типология социотипов
34. Психология конфликта
35.  Понятие, виды, стадии конфликта
36.  Управление конфликтом
37.  Профилактика конфликтов в коллективе
38.  Психология малых групп
39.  Особенности управления группой
40. Теории развития группы 
41.  Стадии развития группы 
42.  Структура группы 
43.  Групповые эффекты
44.  Групповая сплоченность
45.  Групповая срабатываемость
46.  Психологический климат в группе 
47.  Психология командной работы 
48.  Управление командной работой в коллективе
49.  Роль лидера в формировании команды
50.  Психология управленческой деятельности
51. Психология жесткого менеджмента
52.  Психология мотивационного менеджмента  
53.  Управленческие функции 
54.  Управленческие задачи
55.  Управленческие решения
56.  Оптимизация управленческой деятельности
57. Современные подходы к управлению   

