8.Формы текущего, промежуточного и итогового контроля знаний
В процессе проведения лекционных и семинарских занятий студенты проверяются на знания основных терминов по каждой теме лекции, им предлагаются темы докладов для обсуждения, а также промежуточные тесты для проверки знаний, а в заключении контрольные вопросы к экзамену.
  
8.1. Экзаменационные вопросы
1. Маркетинг, его сущность, содержание.
2. Маркетинг как производственно-сбытовая концепция управления.
3. Основные функции маркетинга и содержание маркетинговой
работы.
4. Основные виды маркетинга.
5. Основные характеристики товара в маркетинге.
6. Классификация товарных групп в системе маркетинга.
7. Жизненный цикл товара и его фазы.
8. Основные направления в изучении товара маркетинговыми
службами.
9. Составляющие понятия качества товара в системе маркетинга.
10. Понятие конкурентоспособности товара и ее составляющие. Конкурентоспособность фирмы.
11. Инновационная политика в системе маркетинга.
12. Этапы процесса разработки нового товара.
13.  Товарная  марка и система брэндинга.
14. Ассортиментная политика и ее составляющие. Ассортиментная стратегия.
15. Виды конкуренции и их значение в современный период.
16. Основные задачи и структура маркетинговых исследований.
17. Основные направления комплексного исследования рынка в системе маркетинга. Потенциал рынка.
18. Классификация информации, используемой в маркетинговых исследованиях.
19. Методы комплексного исследования рынка в системе маркетинга.
20. Виды  и методы внекабинетных исследований рынка в системе маркетинга.
21. Конъюнктурный анализ рынка факторов внешней макро и микросреды.
22. Стратегический анализ рынка факторов внешней макро и микросреды.
23. Содержание понятия «емкость рынка», формула ее подсчета.
24. Основные направления маркетингового анализа потребительского поведения.
25. Иерархия потребностей потребителей по Маслоу и Алену.
26. Внутренние факторы поведения потребителей.
27. Факторы внешнего влияния на поведение потребителей.
28. Основные направления изучения производственно-сбытовых возможностей фирмы. Экономический потенциал фирмы.
29. Показатели эффективности деятельности фирмы.
30. Товарные стратегии. Матрица Бостонской консалтинговой группы.
31. Портфельный анализ производственно-сбытовых возможностей фирмы. Комбинированные портфельные модели.
32. Факторы формирования маркетинговой стратегии. Глобальные маркетинговые стратегии.
33. Стратегия расширения рыночной активности.
34. Маркетинговые стратегии Котлера – Портера.
35. Виды маркетинговых стратегий в зависимости от рыночного спроса, уровня конкуренции и доли рынка.
36. Понятие целевого рынка. Целевой сегмент, рыночное окно, рыночная ниша.
37. Виды и критерии сегментации.
38. Критерии выделения целевого сегмента рынка.
39. Стратегии выбора целевого рынка.
40. Методы сегментации. 
41. Оценка собственных возможностей предприятия при выходе на внешний рынок. Внутренняя среда маркетинга.
42. Ценовая политика в системе маркетинга.
43. Этапы  расчета базисного уровня цены.
44. Виды ценовой стратегии.
45. Система ценовых модификаций. Методы определения цен.
46. Система товародвижения и каналы сбыта.
47. Типы и элементы организации сбытовой сети.
48. Сбытовая политика: вертикальные маркетинговые структуры и каналы сбыта.
49. Коммуникационная политика и ее составляющие.
50. Понятие рекламы и ее виды.
51. Планирование рекламной кампании: этапы, каналы распространения.
52. Стимулирование сбыта в коммуникационной политике. Фирменный стиль.
53. Public relations (PR) как средство коммуникационной политики. Корпоративная культура.
54. Маркетинговая программа: сущность, структура.
55. Последовательность разработки маркетинговых программ.
56. Контроль и организация маркетинговой деятельности.
