Контрольная работа по курсу 
«Связи с общественностью»
Требования к выполнению контрольной работы по курсу
1.Контрольная работа выполняется строго по вариантам. В контрольной работе 22 вариантов. Если в группе более 22 человек, то 23 по списку человеку соответствует вариант контрольной работы №1 и т.д. Первое задание контрольной работы – теоретическое, второе – практическое.
2.Ко всем вариантам задание № 3 - выполнение презентаций по теме реферата.
3.Ко всем вариантам задание № 4 – составление 20 вопросов в тестовой форме с 4-мя вариантами ответов по теме реферата (в электронном и распечатанном виде, ответами).
4.Ответы на задания печатаются на компьютере: Times New Roman, 14 шрифтом, 1,5 интервалом.  
5.Контрольная работа должна иметь стандартный титульный лист, на котором обязательно указывается номер варианта.
6.В контрольной работе задания выполняются по порядку. Задания переписываются! Определения, рисунки, чертежи, таблицы нумеруются.
7.Последний лист контрольной работы – список литературы.

Контрольная работа №1.
1.Реферат на тему «Связи с общественностью, реклама, маркетинг: направления взаимной деятельности, принципы взаимодействия, формы взаимоотношений».
2. Представьте, что берете интервью у специалиста по связям с общественностью, расспросите его о характере работы, о сложностях ее, о требованиях профессионального плана (можете разговаривать на эти темы с помощником депутата, руководителем предвыборного штаба в местные органы власти, пресс-секретарем государственного учреждения или частной фирмы и т.д.)
Напишите письменный вариант интервью (2-3 страницы).

Контрольная работа№2.
	1.Реферат на тему «Связи с общественностью и организация специальных событий: презентации, семинары, конференции, круглые столы, пресс-конференции».
	2. Напишите общее резюме по поводу работы специалиста по связям с общественностью.
Следует обратить внимание на такие теоретические моменты при выполнении данного задания, как требования профессионального и личностного плана к специалистам такого рода, формы их деятельности и ее трудности на современном этапе российской жизни.

Контрольная работа№3.
	1.Реферат на тему «Связи с общественностью и организация специальных событий: церемония открытия, приемы, посещения; выставочный PR-менеджмент».
	2. Подготовьте аналитический обзор местной и областной прессы по проблемам вашего региона (по возможности присоедините к данному обзору ксерокопии упоминаемых вами газетных материалов).

Контрольная работа№4.
	1.Реферат на тему «Манипулятивный характер связей с общественностью».
	2. Какие материалы аналитического характера Вы бы смогли подготовить для СМИ. Учитывайте выводы о проблемах, которые обсуждаются в СМИ. Напишите свою статью.

Контрольная работа№5.
	1.Реферат на тему «Особенности взаимоотношений специалиста по связям с общественностью с представителями СМИ».
	2. Примите участие в подготовке пресс-конференции на уровне района или области. Опишите Ваш опыт и меру Вашего участия.

Контрольная работа№6.
	1.Реферат на тему «Классификация и основные виды услуг в деятельности по связям с общественностью».
	2. Напишите ряд положительных и отрицательных сторон имиджа «Вашей» фирмы (организации) в глазах местной общественности (для выполнения этого задания предполагается получение информации от населения путем его опроса). Анкету для опроса приложите к тексту выполненного задания.

Контрольная работа№7.
	1.Реферат на тему «Разновидности имиджевых корпоративных документов».
	2. Примите участие в подготовке газетных или других журналистских материалов о работе Вашего подразделения. Ваше участие может быть выражено в предоставлении информации СМИ в порядке устного интервью, пресс-релиза или информационного письма.

Контрольная работа№8.
	1.Реферат на тему «Основные элементы, приемы, методы и правила разработки коммуникационных и информационных технологий».
	2. Напишите сценарный план для диалога с населением вашего региона на ближайшие полгода для создания позитивного имиджа организации. При написании плана учтите все подходящие к вашим условиям способы создания имиджа (статьи и пресс-релизы, презентации и пресс-конференции, мероприятия для широкой общественности, консультации на днях «открытых дверей» и т.д.).

Контрольная работа№9.
	1.Реферат на тему «Особенности использования средств коммуникации в кризисных ситуациях».
	2. Напишите агитационную листовку с кратким изложением своей биографии и своей программы по улучшению жизни в районе (городе), представив себя кандидатом в депутаты городского Совета. Подготовьте данную листовку в форме пресс-релиза.

Контрольная работа№10.
	1.Реферат на тему «Критерии эффективности взаимоотношений со СМИ».
	2. Составьте для кандидата в президенты сценарный план проведения предвыборной борьбы (взаимодействие со СМИ, участие в региональных событиях, встречи с общественностью) и предложите событие, которое бы мог создать данный кандидат.

Контрольная работа№11.
	1.Реферат на тему «Лицензирование в связях с общественностью».
	2. Выберите одну из широко обсуждаемых в СМИ тем (на основе материалов 5 – 6 газет или журналов, Интернет источников за последнюю неделю). Подготовьте экспресс-информацию. Сделайте сообщение по выбранной теме в виде выступления, газеты, пресс-релиза, «с глазу на
глаз».
Определите роль следующих факторов при подготовке сообщения:
-слова;
-выражение лица;
-глаза;
-манера поведения;
-находчивость;
-само присутствие любимого лидера.
Можно ли согласиться с утверждением, что все вышеперечисленные факторы и есть сообщение, влияющее на аудиторию. Аргументируйте свой ответ.
Контрольная работа№12.
	1.Реферат на тему «Связи с общественностью в социальной сфере».
	2. Разработайте комплекс средств коммуникации, который необходим для привлечения абитуриентов в высшее учебное заведение.
Что нужно сделать, чтобы предложенный Вами комплекс заработал?

Контрольная работа№13.
	1.Реферат на тему «Реклама в средствах массовой коммуникации: формы сосуществования».
	2. Подготовьте перечень материалов, которые должны войти в «медиа-кит» для готовящейся медиа-презентации по следующим поводам:
-фирма выпустила новую услугу на рынок;
-открытие нового турагентства;
-начало строительства нового сверхсовременного спортивного комплекса;
-проведение крупного спортивного мероприятия.
	Как можно использовать данный медиа-кит?

Контрольная работа№14.
	1.Реферат на тему «Опрос общественного мнения как способ определения включенности индивида в информационные потоки».
	2. Предложите свои примеры, какими могут (могли) быть лозунги будущей рекламной/PR кампании, используя следующие жанры:
-декларация ценностей;
-апеллирование к общегрупповым ценностям;
-противопоставление, сравнение ценностей;
-декларация ценностей (символических и реальных) призывы к определенному действию;
-противопоставление групп (классов) и их интересов;
-демонстрация уверенности в себе, в правоте своего дела;
-обещания, заверения, уверения;
-угроза, устрашение;
-призыв, убеждение внушение.
	Какова роль лозунгов и девизов в рекламной/PR кампании?

Контрольная работа№15.
1.Реферат на тему «Реализация метода подключения новых интеллектуальных источников при подготовке и распространении рекламной продукции».
2. Сделайте подборку из десяти рекламных обращений (опишите теле-, радио-, наружную рекламу) и охарактеризуйте форму обращения с точки зрения различных:
– настроений и чувств;
– цветовых и стилевых решений;
– тона обращения;
– зрительных элементов.
Есть ли, на Ваш взгляд, негативные моменты в данных рекламных сообщениях? Если есть, опишите их и предложите свои варианты рекламы, аргументируя при этом свой ответ.

Контрольная работа№16.
	1.Реферат на тему «Классификации целевых аудиторий, их особенности.».
	2. Разработайте план PR-кампании  для двух газет, телеканала, двух радиостанций и корпоративного сайта для региона с населением около 500 тыс. человек. Комплект прайс-листов и эфирных сеток прилагается. Цели кампаний:
- продвижение турфирмы;
- продвижение гостиничного комплекса;
- продвижение салона красоты;
- продвижение развлекательного комплекса;
- продвижение учебного центра.

Контрольная работа№17.
	1.Реферат на тему «Понятие слогана и его функции.».
	2. Выпишите как можно больше примеров использования мифологии в коммуникативном пространстве: TV-реклама, радиореклама, наружная реклама, новости, корпоративные PR и т.д. Выберите по одной известной организации в России и за рубежом. 
Предложите использование конкретной мифологии для этих организаций (придумать наиболее приемлемый мифологический сюжет).

Контрольная работа№18.
	1.Реферат на тему «Главные российские ассоциации специалистов по связям с общественностью».
	2. Определить наиболее вероятные кризисные ситуации для следующих организаций:
-гостиничный комплекс;
-сеть ресторанов;
-спортивный комплекс;
-частная стоматологическая клиника.
Выработайте рекомендации для выбранных Вами организаций:
-как вести себя, чтобы избежать этих кризисов;
-что делать, чтобы минимизировать возможный ущерб, если они попали в кризисную ситуацию.

Контрольная работа№19.
	1.Реферат на тему «Классификации PR-технологий».
	2. В «Вашем» ресторане произошло крупное возгарание, причиной которого стало несоблюдение сотрудниками техники безопасности. Факт аварии отобразили в своих новостях большинство СМИ.
1. Какую информацию Вы дадите журналистам?
2.Кто перед ними будет выступать? Где? Когда?
	3.Подготовьте обращение к журналистам.

Контрольная работа№20.
	1.Реферат на тему «Связи с общественностью в политике».
	2. Подберите пять печатных реклам в сфере услуг, которые по вашему мнению, сомнительны с точки зрения одного или более этических спорных вопросов. Проведите небольшое собеседование в форме ответов на вопросы.
Проанализируйте данные.


Контрольная работа№21.
	1.Реферат на тему «Социологические исследования в связях с общественностью».
	2. В печатных изданиях различного профиля (газеты, экономические журналы, семейные журналы, глянцевые журналы и т. д.) найдите по одному лучшему и по одному худшему заголовку. Охарактеризуйте и сравните их. Почему так важно создавать эффективные заголовки? Переделайте худшие заголовки на более привлекательные и аргументируйте свои предложения.

Контрольная работа№22.
	1.Реферат на тему «Особенности "связей с общественностью" как вида специальной коммуникации».
2. Составьте пресс-релизы для следующих новостей:
-фирма выпустила новую услугу на рынок;
-открытие нового турагенства в сети;
-начало строительства нового сверхсовременного спортивного комплекса;
-проведение крупного спортивного мероприятия.

