ВОПРОСЫ К ЭКЗАМЕНУ
1. Дайте определение системы маркетинговой информации
2. Каковы задачи и функции системы внутренней отчетности?
3. Что собой представляет система сбора текущей внешней маркетинговой информации?
4. Что такое система маркетинговых исследований?
5. Какие методы применяются в маркетинговых исследованиях?
6. Какую роль для организации играет система анализа маркетинговой информации?
7. Что играет роль методологии для маркетинговых исследований?
8. Что входит в методический аппарат маркетинговых исследований? 
9. Охарактеризуйте структуру программы исследования по разделам. 
10. Что собой представляет проблема, объект и предмет исследования?
11. Каковы требования предъявляются к постановке цели и задач исследования? 
12. Каким условиям должны отвечать рабочие гипотезы исследования?
13. Какие могут быть разновидности стратегического плана исследования? 
14. Чем определяется тип выборочной совокупности и методика выборки?
15. Охарактеризуйте основные этапы маркетингового исследования
16. Какими обстоятельствами определяется выбор источников информации?
17. В чем заключаются достоинства и недостатки первичной и вторичной информации?
18. Каков порядок и условия применения качественного (традиционного) метода анализа текстовой информации?
19. Охарактеризуйте основные этапы и содержание количественного метода анализа текстовой информации (контент-анализ)
20. В чем заключаются достоинства и недостатки первичной информации?
21. Чем определяется выбор объектов исследования
22. Дайте классификацию и общую характеристику методов получения первичных данных
23. Охарактеризуйте особенности и порядок проведения опроса
24. Каков порядок и условия проведения панельных опросов?
25. Охарактеризуйте разновидности и особенности наблюдения в маркетинге 
26. Охарактеризуйте порядок проведения экспериментов в маркетинге и условия достоверности выводов и результатов экспериментов
27. Охарактеризуйте задачи анализа стратегической ситуации фирмы в рыночной среде
28. Как осуществляется анализ внутреннего потенциала фирмы?
29. Какими методами проводится анализ конкурентов?
30. Охарактеризуйте экспертный метод анализа возможностей и опасностей, шансов и риска
31. Какие бывают виды качественных исследований? 
32. В чем особенности проведения качественного исследования в полевых условиях?
33. Какие ошибки и трудности часто возникают при анализе результатов качественного исследования?
34. В чем заключается сущность и основные особенности метода фокус-групп?
35. Система маркетинговых исследований
36. Система анализа маркетинговой информации
37. Необходимость и сущность маркетинговых исследований
38. Понятие о методологии исследований
39. Методический аппарат исследования: методы, техника, процедуры
40. Сущность и структура программы исследования. 
41. Проблема, объект и предмет исследования. 
42. Цели и задачи исследования. 
43. Уточнение и интерпретация понятийного аппарата. 
44. Выдвижение рабочих гипотез.
45. Разработка стратегического плана исследования. 
46. Программные требования к выборке.
47. Этапы маркетингового исследования. 
48. Выбор источников информации: достоинства и недостатки первичной и вторичной информации. 
49. Методы анализа вторичной информации: традиционный анализ и контент-анализ.
50. Достоинства и недостатки первичной информации. 
51. Выбор объектов исследования. 
52. Общая характеристика методов получения первичных данных.
53.  Опрос. 
54. Панель. 
55. Наблюдение. 
56. Эксперимент.
57. Подготовка данных к анализу. 
58. Методы анализа данных. 
59. Методы прогнозирования маркетинговых ситуаций.

